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De Protestantse Gemeente te Zwijndrecht maakt werk van Veilige Kerk. We verwijzen hierbij ook 
graag naar de algemene  website van PKN Zwijndrecht, waar alle informatie is terug te vinden 
(ook alle artikelen uit dit kerkblad).  
Soms gaat het in de gemeente anders dan we zouden willen, en wordt de vertrouwenspersoon 
ingeschakeld.  
 

Wat gebeurt er als ik contact opneem met de vertrouwenspersoon?  

De algemene kerkenraad heeft twee vertrouwenspersonen aangesteld, een man en een vrouw. 
Geef telefonisch of per mail dus ook aan met wie je in gesprek wilt. We zullen in de meeste 
gevallen vervolgens een afspraak maken voor een gesprek. In dat gesprek bepalen we de aard, 
de ernst en de omvang van het verhaal.  

Afhankelijk van wat je hebt meegemaakt, zijn er de volgende keuzes: 

1. Informeel; je kunt als melder zelf in gesprek om tot een oplossing te komen.  
2. Formeel;  

o Je kunt als melder een melding doen bij de kerkleiding waar het 
grensoverschrijdend gedrag heeft plaatsgevonden 

o Je kunt als melder een klacht indienen bij het  classicaal college. Een klacht heeft 
rechtsgevolgen, in tegenstelling tot een melding.  

o Je kunt als melder aangifte doen bij de politie.  

We zetten in een gesprek alle mogelijkheden op een rij en begeleiden je bij het wegen van de 
stappen. Als je nog niet weet wat je wilt, maken we een vervolgafspraak. Jij als melder neemt de 
beslissing en bepaalt het tempo. Een uitzondering hierop is als het gaat om een situatie waarbij 
minderjarigen zijn betrokken of als er strafbare feiten zijn gepleegd.  

Als je dat wilt, zal de vertrouwenspersoon contact houden en je begeleiden tijdens een 
klachtenprocedure. 

Waarvoor kan ik een vertrouwenspersoon mailen of bellen? 
Je kunt contact opnemen met een vertrouwenspersoon als je ongepast, grensoverschrijdend 
gedrag hebt meegemaakt of gezien. Maar ook als je iets hebt gedaan dat ongepast is en daarover 
wilt praten. Een vertrouwenspersoon kan nooit met zowel het slachtoffer als met de vermeende 
dader in gesprek gaan. We zullen dan de taken onderling verdelen.  

De vertrouwenspersoon doet niet aan waarheidsvinding, we sluiten aan bij het verhaal van de 
melder. Kerkelijke conflicten horen niet thuis bij de vertrouwenspersonen, maar bij de 
kerkenraad. Als er een vraag is om pastorale of professionele hulp, zullen we doorverwijzen.  

Goed om te weten 



Als vertrouwenspersonen hebben we een geheimhoudingsplicht. We zullen dus nooit informatie 
delen zonder de toestemming van de melder. Bij strafbare feiten moeten we ingrijpen, maar 
zullen dit altijd eerst voorleggen aan het meldpunt SMPR, waar we advies inwinnen.  

We leggen een dossier aan, en slaan dit op een veilige manier op, waar anderen geen toegang tot 
hebben.  

Jaarlijks leggen we verantwoording af aan de kerkenraad over onze bezigheden. We benoemen 
het aantal gesprekken, maar zullen daarbij de privacy van de melder altijd waarborgen.  

Heb je vragen over grensoverschrijdend gedrag, maar wil je graag anoniem blijven? Neem dan 
contact op met een vertrouwenspersoon van het meldpunt SMPR: www.smpr.nl of info@smpr.nl   

 

Tot slot 

Openheid en het gesprek voeren is het sterkste wapen om grensoverschrijdend gedrag te 
voorkomen en te stoppen. Je bent van harte welkom om je verhaal te delen, of het nu lang of kort 
geleden is. Bel of mail gerust met de vertrouwenspersoon naar keuze. De gesprekken zijn 
vertrouwelijk.  

Bernd van Es        
Jantina Boelaars 
06 20 29 31 08 
vertrouwenspersonen@pkn-zwijndrecht.nl 
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